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ÜLDINE PRIVAATSUSTEADE 

Swixx Biopharma OÜ, registrikood 12741121, aadress Pärnu mnt 139e/2, 11317 Tallinn, e-postiaadress 
estonia.info@swixxbiopharma.com, tel. +372 640 1030 (edaspidi - Swixx Biopharma), on pühendunud iga 
üksikisiku eraelu puutumatuse austamisele ja isikuandmete töötlemise kõrgeimatele standarditele ning 

seepärast on tema eesmärk teavitada teid teie isikuandmete töötlemisest käesoleva üldise privaatsusteatise 
(edaspidi - privaatsusteatis) alusel. 

Pange tähele, et Swixx Biopharma võib teatud olukordades, näiteks töötajate, projektis osalejate jne puhul, 
anda eraldi teavet isikuandmete töötlemise kohta, mida ei pruugi käesolevas privaatsusteates täpsustada või 

mis võib olla üksikasjalikum kui käesolevas privaatsusteates täpsustatud. Sellisel juhul vaadake palun teile 
isiklikult esitatud privaatsusteadet. 
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Määratlused 

Andmesubjekt - füüsiline isik, kelle andmeid Swixx Biopharma töötleb või võib töödelda. Käesolevas 
privaatsusteates võib andmesubjektile viidata kui "teie", jne. 

GDPR on Euroopa Parlamendi ja nõukogu 27. aprilli 2016. aasta määrus (EL) 2016/679, mis käsitleb füüsiliste 
isikute kaitset isikuandmete töötlemisel ja selliste andmete vaba liikumist ning millega tunnistatakse 
kehtetuks direktiiv 95/46/EÜ (isikuandmete kaitse üldmäärus). 

Isikuandmed - igasugune teave üksikisiku kohta, mis võimaldab teda otseselt või kaudselt tuvastada. 

Leping on suuline või kirjalik kokkulepe kahe või enama isiku vahel. 

Swixx Biopharma Group of Companies on juriidiliste isikute grupp, mille nimekiri ja kontaktandmed on 
kättesaadavad veebisaidil (https://www.swixxbiopharma.com/en/countries/).   

Swixx Biopharma partner - juriidiline isik, kelle tooteid Swixx Biopharma esindab ja kes võib olla loetletud 
veebisaidil. 

Teataja - isik, kes võtab ühendust Swixx Biopharmaga, et teatada toote kõrvaltoimest, esitada 
kvaliteedikaebus või saada meditsiinilist teavet toote kohta. 

Teenuseosutaja - füüsiline isik, kes osutab kokkulepitud teenuseid Swixx Biopharma sõlmitud lepingu alusel. 
Teenuseosutajat võib erinevates lepingutes nimetada konsultandiks, nõustajaks, kõnelejaks, autoriks jne.  

THT on tervishoiutöötaja (arst, meditsiiniõde, apteeker jne). 

Toode tähendab ravimit, meditsiiniseadet, toidulisandit või kosmeetikatoodet, mida Swixx Biopharma 
esindab. 

Toote ohutus tähendab teavet, mis esitatakse kõrvaltoimearuande, kvaliteedikaebuse või meditsiinilise teabe 
taotluse vormis Toote kohta. 

Vastaspool - juriidiline isik, kellega Swixx Biopharma on sõlminud või kavatseb sõlmida lepingulise õigussuhte. 

Veebileht - veebileht aadressil www.swixxbiopharma.com.    

Kes on teie isikuandmete vastutav töötleja? 

Swixx Biopharma on teie isikuandmete vastutav töötleja ja temaga saab ühendust võtta siin avaldatud 
kontaktandmeid kasutades: https://www.swixxbiopharma.com/en/countries/cee/estonia/#estonia.   

Kui esitate kõrvaltoimeteate, kvaliteedikaebuse või taotlete meditsiinilist teavet konkreetse Toote kohta, on 
teie isikuandmete vastutav töötleja asjaomase Toote müügiloa hoidja või tootja. Sellisel juhul on Swixx 
Biopharma andmete (alam)töötleja. 

Milliseid isikuandmeid, mis eesmärgil, millisel õiguslikul alusel ja kui kaua Swixx Biopharma teie 
isikuandmeid töötleb? 

Selleks, et teave oleks hõlpsasti kättesaadav, saate allpool esitatud loetelust valida andmesubjekti 
kategooria, et näha, milliseid isikuandmeid Swixx Biopharma võib töödelda, millisel eesmärgil, millisel 
õiguslikul alusel ja kui kaua: 

1. Vaba ametikoha kandidaat 
2. THT 
3. Teenuseosutaja, kes ei ole tervishoiuteenuse osutaja 
4. Vastaspoole lõplik kasusaaja, esindaja või töötaja 
5. Ürituse/kohtumise osaleja 
6. Isik, kes annab aru toote ohutuse kohta. 

https://www.swixxbiopharma.com/en/countries/
http://www.swixxbiopharma.com/
https://www.swixxbiopharma.com/en/countries/cee/estonia/#estonia
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7. Isik, kes suhtleb Swixx Biopharmaga või kellega Swixx Biopharma suhtleb muudes küsimustes kui 
tooteohutus. 

KANDIDAAT VABALE KOHALE 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Teave, mille esitate konkreetsele töökohale kandideerimisel, näiteks nimi, e-posti aadress, 
telefoninumber, haridus, töökogemus, keele- ja muud oskused või muu teave, mille esitate CV-s või 
vestlusel. 

• Teie või teie eelmise tööandja esitatud teave, st nimi, ametinimetus, töötamise aeg ja muud andmed, 
mis on esitatud teie eelmise tööandja soovituses. Me võime küsida teie eelmiselt tööandjalt teie 
kohta soovitusi ainult siis, kui olete andnud selleks oma nõusoleku. 

• Andmed teie edasiminekute kohta meie värbamisprotsessis, st teie nimi, ametikoht, millele 
kandideerisite, intervjuu aeg ja muud teie kohta saadud isikuandmed, mida võidakse kasutada meie 
andmetes. 

• Teie tagasiside värbamisprotsessi kohta, st teie täielik nimi, ametikoht, millele kandideerisite, 
värbamisprotsessi etapp, kuhu jõudsite, teie hinnang värbamisprotsessile, ettepanekud 
värbamisprotsessi parandamiseks ja muu teave, mille esitate hindamisküsimustikus. 

Isikuandmete töötlemise eesmärgid: 

• Kavandatava ametikoha jaoks vajaliku kvalifikatsiooni ja oskuste hindamine. 
• Suhtlemine teiega värbamisprotsessi kohta (e-kirjad, telefonikõned, SMS). 
• Küsimustike ja testide täitmine. 
• Soovituste kontrollimine. 
• Teie isikuandmete säilitamine meie andmebaasis, et me saaksime tulevikus hinnata, kas te vastate 

vaba ametikoha nõuetele, ja võtta teiega ühendust, kui arvame, et olete sobiv kandidaat. 
• Koguda tagasisidet värbamisprotsessis osalemise kohta. 
• Hinnata kandidaatide rahulolu värbamisprotsessiga. 

Isikuandmete töötlemise õiguslik alus on teie nõusolek. Kandideerides vabale töökohale, annate oma 
nõusoleku oma isikuandmete töötlemiseks. Kui Swixx Biopharma soovib võtta ühendust teie endise või 
praeguse tööandjaga ja/või salvestada teie isikuandmeid andmebaasis, et võtta teiega ühendust tulevase 
vaba töökoha puhul, küsime selleks eraldi teie nõusolekut. 

Töötleme teie isikuandmeid seoses värbamisprotsessi hindamisega meie õigustatud huvi alusel, et 
parandada värbamisprotsessi ja selle korraldust, et vastata paremini kandidaatide ootustele ja parandada 
individuaalset kogemust Swixx Biopharmaga suhtlemisel. 

Isikuandmete säilitamise aeg: 

• Kui võtate tööpakkumise vastu, muutuvad kõik värbamisprotsessi käigus kogutud asjakohased 
isikuandmed töötaja isikliku toimiku osaks ning värbamisprotsessi käigus kogutud andmeid 
säilitatakse 6 kuud pärast töölepingu lõppemist. 

• Kui me teid tööle ei võta, säilitatakse teie isikuandmeid ka pärast seda perioodi, mille jooksul teil on 
õigus esitada pädevale asutusele kaebus värbamisprotsessi kohta vastavalt kohaldatavale õigusele. 

• Kui me teid tööle ei võta, kuid te annate nõusoleku, et me säilitame teie isikuandmeid teie sobivuse 
hindamiseks ja teiega vaba ametikoha korral ühendust võtmiseks, säilitatakse teie isikuandmeid nii 
kaua, kuni teie nõusolek kehtib. Isikuandmeid võidakse siiski säilitada ka pärast teie nõusoleku 
tagasivõtmist, kui need isikuandmed on Swixx Biopharma jaoks vajalikud õiguslike nõuete 
kehtestamiseks, esitamiseks või kaitsmiseks. 

Pange tähele, et kui te võtate tööpakkumise vastu, palume teil täita huvide konflikti vormi, et vältida huvide 
konflikte, tuvastada võimalikud huvide konfliktid ja käsitleda neid kooskõlas kehtivate riiklike ja 
rahvusvaheliste seadustega ning Swixx Biopharma Groupi äritegevuse koodeksiga.  
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Pärast küsimustiku täitmist töötleme teie kohta järgmisi isikuandmeid: 

• Täielik nimi. 
• Teave saadud kingituste kohta, isegi kui need on väikesed, liigse meelelahutuse või oluliste 

soodustuste kohta mis tahes väljastpoolt Swixx Biopharmat või üksikisikutelt, kes teevad või soovivad 
teha koostööd Swixx Biopharmaga või selle konkurendiga, mis näib olevat antud tasu või mõju 
ootuses. 

• Teave kaasatuse kohta mis tahes ühingutes teiste ettevõtete või organisatsioonidega. 
• Teave Swixx Biopharmaga konkureerida sooviva ettevõtte direktori, konsultandi, agendi või töötajana 

töötamise kohta. 
• Teave Swixx Biopharmaga äri teha sooviva ettevõtte direktori, konsultandi, agendi või töötajana 

tegutsemise kohta. 
• Teave teise töökoha olemasolu kohta. 
• Teave mis tahes muu ettevõtte või organisatsiooni, sealhulgas mittetulundusühingu juhatuse liikme 

või juhatuse liikmena tegutsemise kohta. 
• Teave mis tahes osaluse või olulise osaluse omamise kohta mis tahes kontsernis, mis teeb või püüab 

teha koostööd Swixx Biopharmaga, kas tarnija, edasimüüja või kliendina või konkurendina (välja 
arvatud juhul, kui tegemist on avalik-õigusliku äriühinguga, mille väärtpaberid on vabaturul 
kaubeldavad). 

• Teave osaluse kohta äriühingus või organisatsioonis, mis tegutseb koos valitsusega, või äriühingus, 
mis tarnib Swixx Biopharmale tooteid või teenuseid. 

• Teave suhete olemasolu kohta riikliku või piirkondliku tasandi tervishoiuvaldkonna tuntud isikuga. 
• teave töötamise kohta mis tahes välise ettevõtte või isiku puhul, kellel on või kes soovib teha koostööd 

Swixx Biopharmaga (klient, tarnija) või on konkurent või mis tahes valitsusasutus, mis reguleerib või 
kontrollib Swixx Biopharma tegevust (nt reguleeriv asutus, haigekassa). 

• Teave endise valitsusametniku ja sõjaväelasena töötamise kohta viimase 5 aasta jooksul. 
• Teave Swixx Biopharma töötaja, konkurendi või tarnijaga seotud suhete kohta või töö sama osakonna 

pereliikmega. 
• Teave ärivõimaluse ärikasutusest või sellest saadavast kasust, mis on avastatud ettevõtte vara või 

konfidentsiaalse teabe või positsiooni kasutamise kaudu isikliku kasu saamiseks või sellise isiku 
kasuks, kellega teil on lähedane isiklik suhe või organisatsioon, kellega teil või teie pereliikmel on 
mitterahaline või rahaline huvi, või kes konkureerivad Swixx Biopharmaga. 

Isikuandmete töötlemise õiguslik alus on Swixx Biopharma õigustatud huvi, st Swixx Biopharma töötajate 
sõltumatuse, terviklikkuse ja erapooletuse tagamine töötaja ülesannete hulka kuuluva tegevuse teostamisel, 
Swixx Biopharma varalise teabe kaitsmine Swixx Biopharma huvidest erinevatel eesmärkidel kasutamise eest 
ning ausate konkurentsieeskirjade tagamine Swixx Biopharma asjaomastel turgudel. Need isikuandmed 
muutuvad teie kui töötaja isikutoimiku osaks ja neid säilitatakse 6 kuud pärast töösuhte lõppemist. 

THT 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Ees- ja perekonnanimi. 
• Isiklik kood. 
• Üksikettevõtja number. 
• Käibemaksukood. 
• Aadress. 
• Telefoninumber. 
• E-post. 
• Pangakonto number. 
• Maksukorraldus. 
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• Osutatud teenuste eest makstava tasu suurus ja teave teie teenuste osutamisega seotud lisakulude 
kohta, nagu transport, majutus jne. 

• Tüüp, summa, ürituse andmed (kuupäev, koht, pealkiri), majutuse andmed (kuupäev, koht), marsruut 
üritusele/ürituselt. 

• Teie kuvand, teie hääl. 
• Allkiri. 
• Litsentsi number. 
• Ametikoha nimetus. 
• Töökoht/tööandja. 
• Spetsialiseerumine. 
• Linn ja riik. 
• Haridus/kraad ja akadeemiline kvalifikatsioon. 
• Aastate pikkune kliiniline kogemus (töökogemus asjaomastel erialadel). 
• Teave uurimiskogemuse/kliiniliste uuringute kogemuse kohta. 
• Viimase 4 aasta jooksul indekseeritud ajakirjades avaldatud publikatsioonide arv. 
• esinemiskogemus kohalikel/linna, riiklikel/piirkondlikel või rahvusvahelistel üritustel. 
• Riikliku või rahvusvahelise ravijuhendite komitee liikmesus. 
• Teadlase ja/või meditsiinieksperdi tunnustamine (kohalik, riiklik, piirkondlik, rahvusvaheline). 
• Roll riiklikus, piirkondlikus või rahvusvahelises ühingus (teaduskonna/teaduskonna komitee liige, 

ravivaldkonna juht jne). 
• Vastastikuse eksperdihinnangu saanud ajakirjade toimetuskolleegiumi liikmesus. 
• Täienduskoolituse (erikoolituse) omandatud tunnistused, koolituse kestus ja korraldaja. 
• Ametissenimetamised ja ametialased huvid, sealhulgas ametissenimetamised mis tahes 

komiteedes (nt pakkumiskomisjoni liige, hüvituskomisjoni liige, muude retseptikomisjonide liige, 
sealhulgas erapraksise liige jne). 

• Osalus äriühingus või muus organisatsioonis, mis teeb koostööd valitsuse, tervishoiuministeeriumi, 
riikliku haigekassa, ravimite ja/või meditsiiniseadmete ameti või mis tahes muu organisatsiooniga, 
mille tegevus on seotud tervishoiuga (välja arvatud vähem kui 0,1%-line osalus riigi omandis olevates 
äriühingutes). 

• Ülesanded, mis on seotud ravimite, vaktsiinide või käsimüügiravimite väljakirjutamise, hankimise ja 
väljastamise või tervishoiuteenuste rahastamise või osutamisega seotud otsuste tegemise, 
nõustamise või mõjutamisega. 

• Kohustused, mis on seotud regulatiivsete kontrollide läbiviimisega või lubade või litsentside 
väljastamisega valitsuse või riigiasutuste nimel. 

• Teie lähedaste pereliikmete kohustused seoses ravimite, vaktsiinide või käsimüügiravimite 
väljakirjutamise, ostmise või väljastamisega seotud otsuste tegemise, nõustamise või mõjutamisega 
või tervishoiuteenuste rahastamise või osutamisega, mis võivad olla vastuolus teie poolt Swixx 
Biopharmale osutatavate teenustega. 

• Tervishoiuteenuse osutaja või tema lähedase pereliikme osalus äriühingus või organisatsioonis, mis 
teeb koostööd valitsusega või äriühinguga, mis pakub Swixx Biopharmale tooteid või teenuseid. 

• Ametniku staatus. 
• Suhted Swixx Biopharma kontserni praeguste või endiste omanikega. 

Töödeldavate isikuandmete eesmärk ja alus: 

• Huvide konfliktide ennetamine, tuvastamine, lahendamine ja haldamine suhetes tervishoiuteenuse 
osutajaga, samuti selle kindlaksmääramine, kas tervishoiuteenuse osutaja on kvalifitseeritud 
teenuste osutamiseks või kas ta on sponsor, ning tervishoiuteenuse osutaja poolt Swixx Biopharmale 
osutatud teenuste õiglase turuväärtuse kindlaksmääramine vastavalt isereguleeruvate koodeksite (nt 
EFPIA, MedTech jne) eeskirjadele ja suunistele. Neid isikuandmeid töödeldakse Swixx Biopharma 
õigustatud huvi alusel, milleks on tagada eetiline, läbipaistev ja õiguspärane suhe THTga, kaitstes 
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samal ajal nii Swixx Biopharma kui ka andmesubjektide huve, sealhulgas mainet, konfidentsiaalset 
teavet ja õiglast käitumist. 

• Lepingu ettevalmistamine ja täitmine THTga, nt lepingu allkirjastamise kutse saatmine e-posti teel, 
tasu maksmine, THT poolt vastavalt lepingule koostatud loengu salvestamine ja avaldamine, lepingu 
täitmise tõendi säilitamine jne. Pange tähele, et lepingu sõlmimiseks ja täitmiseks on vajalik teatud 
isikuandmete (nt teie isikuandmed, kontaktandmed, pangakonto andmed jne) esitamine ning kui te 
neid andmeid ei esita, ei ole Swixx Biopharma võimeline lepingut sõlmima ega täitma. 

• Seaduslike kohustuste täitmine, sealhulgas, kuid mitte ainult, a) raamatupidamine, maksude 
kinnipidamine ja maksude tasumine THT töötasust, maksudeklaratsioonide esitamine vastavalt 
raamatupidamise seadusele, maksuseadusele, tulumaksuseadusele, sotsiaalmaksuseadusele, 
töötuskindlustuse seadusele, kogumispensionide seadusele. Pange tähele, et teatavate teie 
isikuandmete (näiteks teie isikuandmed, kohaldatav maksustamisrežiim) töötlemine on vajalik 
juriidiliste kohustuste täitmiseks; kui te ei esita vajalikke isikuandmeid, ei saa Swixx Biopharma teiega 
lepingut sõlmida, kuna ta ei saa nõuetekohaselt täita oma juriidilisi kohustusi. 

• Kalendriaasta jooksul teile üleantud väärtuste avalikustamine veebisaidil vastavalt Eesti 
Ravimitootjate Liidu tegevusjuhendile teie antud nõusoleku alusel. Te võite oma nõusoleku igal ajal 
tagasi võtta. Teie nõusoleku tagasivõtmise korral avaldatakse teave ülekantud väärtuse kohta 
koondatud kujul. Samuti, kui te ei anna nõusolekut üleantud väärtuste avalikustamiseks, 
avalikustatakse teave koondatud kujul. 

• Swixx Biopharma ja selle tegevuse reklaamimine / tutvustamine, suhtlemine tervishoiutöötajatega, 
andes reklaami-, teaduslikku, hariduslikku, farmatseutilist teavet toodete kohta ja/või tagasisidet 
testitud ravimeetodite ja toodete tõhususe kohta, kutsudes osalema Swixx Biopharma, Swixx 
Biopharma kontserni korraldatavatel üritustel, partneritele, avalikustades partneritele või Swixx 
Biopharma kontserni ettevõtetele isikuandmeid, et saada kinnitust lepingu sõlmimiseks või anda 
teavet üritusel osalemise kohta, arvamusi Toote, ravimeetodite ja ravimeetodite eelistuste, 
haigestumuse määrade ja muude avalduste või erialaste veendumuste kohta. Seda eesmärki 
täidetakse ainult teie nõusolekul, mille võite igal ajal tagasi võtta. 

• Tagasiside kogumine teie ja Swixx Biopharma vahelise suhtluse kohta, näiteks kuidas te hindate 
lepingu sõlmimise protsessi Swixx Biopharmaga, ning hinnangu andmine teie rahulolule Swixx 
Biopharmaga, näiteks kas lepingu sõlmimine Swixx Biopharmaga oli lihtne, kiire ja selge. 
Isikuandmete töötlemine põhineb meie õigustatud huvil parandada suhtlusprotsessi, et vastata 
paremini tervishoiutöötajate ootustele ja parandada Swixx Biopharmaga suhtlemise individuaalset 
kogemust. 

Isikuandmete säilitamise aeg: 

• Teie nõusoleku alusel töödeldud isikuandmeid säilitatakse nii kaua, kui teie nõusolek kehtib, kuid 
Swixx Biopharma võib otsustada need varem kustutada, kui Swixx Biopharma neid enam ei vaja, või 
isikuandmeid võidakse säilitada ka pärast teie nõusoleku tagasivõtmist, kui need isikuandmed on 
Swixx Biopharmale vajalikud õiguslike nõuete kehtestamiseks, esitamiseks või kaitsmiseks. 

• Muudel alustel töödeldavaid isikuandmeid säilitatakse raamatupidamise seaduses sätestatud aja 
jooksul või seni, kuni õiguslik regulatsioon võimaldab kohtusse hagi/kaebuse esitamist. 

Tuleb märkida, et vastavalt Eesti Ravimitootjate Liidu tegevusjuhendile avaldatakse teile üleantud väärtused 
veebilehel vähemalt 3 aastat. 

TEENUSEOSUTAJA, KES EI OLE THT 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Ees- ja perekonnanimi. 
• Isiklik kood. 
• Üksikettevõtja number. 
• Maksukorraldus. 
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• Käibemaksukood. 
• Aadress. 
• Telefoninumber. 
• E-posti aadress. 
• Töötasu. 
• Pangakonto number. 
• Allkiri. 
• Pilt, hääl. 
• Isikuandmete erikategooriaid, näiteks teie tervisega seotud isikuandmeid: diagnoos, sümptomid, 

haiguse väljakutsed jne, töödeldakse, kui Swixx Biopharma sõlmib teiega lepingu konkreetse projekti 
jaoks, mis on seotud teadlikkuse tõstmisega haigusest jne. 

• Teie tagasiside Swixx Biopharmaga suhtlemise kohta, näiteks Swixx Biopharmaga suhtlemise tüüp, 
teie tagasiside suhtlemise kohta, ettepanekud suhtlemise parandamiseks. 

Isikuandmete töötlemise eesmärk ja õiguslik alus: 

• Teiega lepingu ettevalmistamine, sõlmimine ja täitmine (näiteks teile elektrooniliselt kutse saatmine 
lepingu allkirjastamiseks, teile tasu maksmine, teenuse tulemuse salvestamine video- või 
helisalvestiste või fotodena ja nende avaldamine vastavalt lepingus sätestatule). Kui Swixx 
Biopharma töötleb eriliiki andmeid, näiteks teie tervisega seotud andmeid, töödeldakse selliseid 
isikuandmeid ainult teie nõusolekul, mille võite igal ajal tagasi võtta. Pange tähele, et teatavate 
isikuandmete (näiteks teie isikuandmed, kontaktandmed, pangakonto andmed jne) esitamine on 
vajalik lepingu sõlmimiseks ja täitmiseks ning kui te neid andmeid ei esita, ei saa Swixx Biopharma 
lepingut sõlmida ega täita. 

• Seaduslike kohustuste täitmine, sealhulgas, kuid mitte ainult, raamatupidamine, 
maksudeklaratsioonide esitamine vastavalt raamatupidamise seadusele, maksuseadusele, 
tulumaksuseadusele, sotsiaalmaksuseadusele, töötuskindlustuse seadusele, kogumispensionide 
seadusele. Pange tähele, et teatud teie isikuandmete (näiteks teie isikuandmed) töötlemine on vajalik 
juriidiliste kohustuste täitmiseks, kui te ei esita vajalikke isikuandmeid, ei saa Swixx Biopharma teiega 
lepingut sõlmida, kuna ei saa oma juriidilisi kohustusi nõuetekohaselt täita. 

• Swixx Biopharma ja selle tegevuse reklaamimisel / tutvustamisel või teenuse osutamise 
salvestamisel, kui teie jäädvustamine fotodel, video- või helisalvestustel ei ole lepingu objektiks, 
töödeldakse selliseid isikuandmeid ainult teie nõusolekul, mille võite igal ajal tagasi võtta. 

• Tagasiside kogumine teie ja Swixx Biopharma vahelise suhtluse kohta, näiteks kuidas te hindate 
lepingu sõlmimise protsessi Swixx Biopharmaga, ning teie rahulolu hindamiseks teie ja Swixx 
Biopharma vahelise suhtluse kohta, näiteks kas lepingu sõlmimine Swixx Biopharmaga oli lihtne, kiire 
ja selge. Isikuandmeid töödeldakse õigustatud huvi alusel, mille eesmärk on parandada 
suhtlusprotsessi, et see vastaks paremini teie ootustele ja parandaks teie individuaalset kogemust 
Swixx Biopharmaga suhtlemisel. 

Isikuandmete säilitamise aeg: 

• Kui teie isikuandmeid töödeldakse teie nõusoleku alusel, säilitatakse neid isikuandmeid nii kaua, kui 
teie nõusolek kehtib. Isikuandmeid võidakse siiski säilitada ka pärast teie nõusoleku tagasivõtmist, 
kui need isikuandmed on Swixx Biopharma jaoks vajalikud õiguslike nõuete kehtestamiseks, 
esitamiseks või kaitsmiseks. 

• Muudel õiguslikel alustel töödeldavaid isikuandmeid säilitatakse raamatupidamise seaduses 
sätestatud aja jooksul või seni, kuni õiguslik regulatsioon võimaldab kohtumenetluse algatamist. 

VASTASPOOLE LÕPLIK SOODUSTATUD ISIK, ESINDAJA VÕI TÖÖTAJA 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Ees- ja perekonnanimi. 
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• Vastaspoole esindamise kohustused ja alus. 
• Töökoht. 
• Kontakt e-posti aadress. 
• Kontakttelefon. 
• Andmed juriidilise isiku lõplike kasusaajate kohta: nimi, elukohariik, üle 25%-line osalusprotsent. 
• Andmed juriidilise isiku direktorite, juhtide, ametnike või muude võtmeisikute kohta: nimi, 

ametinimetus, kodakondsus, elukohariik. 
• Teave lõplike kasusaaja, juhtide, direktorite, ametnike, nende perekonnaliikmete või 

leibkonnaliikmete praeguse või endise teenistujate staatuse kohta. 
• Teave lõplike kasusaaja, direktorite, juhtide, ametnike või nende pereliikmete või leibkonnaliikmete 

ärisuhete kohta riigiametnike või valitsusega seotud üksustega. 
• Teave lõpliku abisaaja, direktori, juhi, ametniku või tema perekonnaliikme/perekonnaliikme (otsese 

või kaudse) positsiooni kohta, mis võimaldab tal teostada või mõjutada mis tahes avaliku või riigi 
omandis või kontrolli all oleva üksuse (nt riigi omandis olev organisatsioon) poolt vastu võetud otsust, 
sealhulgas võimupositsiooni poliitilises erakonnas. 

• Teave lõplike kasusaaja, direktorite, juhtide, ametnike või muude võtmeisikute kohta, kelle suhtes 
kohaldatakse rahvusvahelisi või riiklikke sanktsioone. 

• Allkiri. 
• Teave omaniku kohta, kelle osalus on vähemalt 10%, juhatuse liikme, tegevjuhi või ametniku kohta, 

kes on süüdi mõistetud, keda süüdistatakse või kelle suhtes on algatatud uurimine seoses järgmiste 
tegude või sarnaste süütegudega: kuritegelik vandenõu/osalemine kuritegelikus organisatsioonis, 
korruptsioon või altkäemaks, pettus, petturlus või vargus, maksudest kõrvalehoidumine või muud 
maksudega seotud rikkumised, monopolivastane võitlus, terrorismi rahastamine, rahapesu, 
finantsaruandepettus, väärtpaberipettus, muu kuritegelik tegevus või kelle suhtes on kohaldatud 
mõnes siseriiklikus või rahvusvahelises sanktsiooniasutuses ettevaatus või rahaline karistus. 

• Teave, mida annate tagasisides oma suhtluse kohta Swixx Biopharmaga, näiteks suhtluse tüüp Swixx 
Biopharmaga, tagasiside suhtluse kohta, ettepanekud suhtluse parandamiseks. 

Töötlemise eesmärk: 

• Hinnata, kas lõplike kasusaaja, direktorite, juhtide ja muude võtmetöötajate suhtes kohaldatakse 
asjaomase juriidilise isikuga seotud riiklikke või rahvusvahelisi sanktsioone ja kas neil on hea maine 
ning kas huvide konflikt võib tekkida, kui lõplike abisaajate, direktorite, juhtide ja muude 
võtmetöötajate sugulased on või on olnud avalikus teenistuses või erakonnas ametikohal. 

• Lepingu koostamine ja sõlmimine. 
• Võtta ühendust lepingu sõlmimise, täitmise ja muude sarnaste küsimuste eest vastutava isikuga ja 

hoida temaga kontakti. 
• Koguda tagasisidet oma suhtluse kohta Swixx Biopharmaga, nt kuidas hindate lepingu sõlmimise 

protsessi Swixx Biopharmaga ja hinnake oma rahulolu Swixx Biopharmaga, nt kas lepingu sõlmimine 
Swixx Biopharmaga oli lihtne, kiire ja selge. 

Isikuandmete töötlemise alus: 

• Nõusolek isikuandmete töötlemiseks, mis on antud seoses kriminaalasjades tehtud süüdimõistvate 
kohtuotsuste ja õigusrikkumistega. Me loeme, et nõusolek on antud, kui küsimustikes on esitatud 
teave kriminaalkaristuste ja -rikkumiste kohta. 

• Õigusliku kohustuse täitmiseks vastavalt tsiviilseadustiku üldosa seadusele ja äriseadustikule tuleb 
lepingutes märkida, kes esindab üksust, samuti avalikes huvides teostatava ülesande täitmiseks, mis 
on seotud sanktsioonide rakendamisega, nagu seda reguleerivad rahvusvaheliste sanktsioonide 
seadus, nõukogu määrused, millega kehtestatakse füüsiliste ja juriidiliste isikute suhtes 
majanduslikke, finants- ja muid sanktsioone ning mida peavad rakendama kõik füüsilised ja 
juriidilised isikud. Pange tähele, et teatavate teie isikuandmete (näiteks teie isikuandmed) töötlemine 
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on vajalik juriidiliste kohustuste täitmiseks ning kui te ei esita vajalikke isikuandmeid, ei saa Swixx 
Biopharma sõlmida lepingut, kuna ta ei saa nõuetekohaselt täita oma juriidilisi kohustusi. 

• Swixx Biopharma õigustatud huvi on a) tagada, et tema ärisuhted juriidiliste isikute, nende lõplike 
kasusaajate, juhtide või muude asjaomaste isikutega ei seaks teda õiguslikele, finants- või 
maineriskidele, eelkõige seoses riiklike või rahvusvaheliste sanktsioonidega ja maine hindamisega, 
kaitstes seeläbi Swixx Biopharma läbipaistvust, vastavust ja usaldusväärsust Swixx Biopharma 
tegevuses; (b) võime kehtestada, teostada või kaitsta õiguslikke nõudeid; (c) suhtlusprotsessi 
parandamine, et see vastaks paremini teie poolt esindatava vastaspoole ootustele ja parandaks 
individuaalset kogemust Swixx Biopharmaga suhtlemisel. 

Isikuandmete säilitamise aeg määratakse kindlaks vastavalt raamatupidamise seadusele või õigusaktides 
sätestatud kohtumenetluse aegumistähtaegadele. 

ÜRITUSE/KOOSOLEKU OSALEJA 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Täielik nimi. 
• Ametikoht ja töökoht. 
• Spetsialiseerumine (ainult tervishoiutöötajate puhul). 
• Saabumis- ja väljumisaeg, lennu/bussi/rongi number, reisiplaan. 
• Majutuse asukoht. 
• Sündmuse/kohtumise kuupäev, kellaaeg ja kohtumine. 
• E-posti aadress ja telefoninumber. 
• Toitumisnõuded. 
• Allkiri (ainult tervishoiutöötajate puhul). 
• Teie tagasiside ürituse/kohtumise kohta, nt kas olite üritusel/kohtumisel esineja, mitu päeva 

osalesite üritusel/kohtumisel, kuidas hindate ürituse/kohtumise korraldust, millised on teie 
ettepanekud ürituse/kohtumise ja selle korralduse parandamiseks jne. 

Töötlemise eesmärk: 

• Korraldada sõltuvalt osalejate arvust transport, majutus, toitlustamine ja muud teenused ja/või 
kaubad, mis on seotud üritusel/koosolekul osalemisega. 

• Tagada osaleja osalemine. 
• Registreerida osalejad. 
• Esitada kulud vastavalt Swixx Biopharma sise-eeskirjadele ja/või maksukohustustele. 
• Swixx Biopharma ja selle tegevuse ning ürituste/kohtumiste tutvustamine/reklaamimine. 
• Saada tagasisidet ürituse/kohtumise kohta ja hinnake, kas osalejad jäid üritusega/kohtumisega 

rahule. 

Isikuandmete töötlemise alused: 

• Teie nõusolek toitumisnõuetega seotud isikuandmete töötlemiseks. Nõusolek loetakse saaduks, kui 
te täpsustate mis tahes toitumisnõudeid, nagu näiteks taimetoitlus, laktoositalumatus, pähkliallergia 
jne. Teie nõusolekul võidakse teid ürituse ajal ka pildistada, filmida või muul viisil salvestada, välja 
arvatud juhul, kui selline salvestamine toimub avalikus kohas ilma isiku nõusolekuta (sellisel juhul 
töödeldakse teie isikuandmeid Swixx Biopharma õigustatud huvi alusel, milleks on Swixx Biopharma 
ja tema tegevuse tutvustamine ja reklaamimine). Kui te ei ole nõus, et teid üritusel filmitakse, 
pildistatakse või muul viisil jäädvustatakse, võib Swixx Biopharma paluda teil kanda märki, mis 
teavitab teid sellest, et teid ei tohi ürituse/kohtumise ajal filmida, pildistada või muul viisil 
jäädvustada. Pange tähele, et te võite igal ajal oma nõusoleku isikuandmete töötlemiseks tagasi 
võtta. 

• Raamatupidamisseaduses, maksuseaduses, tulumaksuseaduses ja muudes asjakohastes 
õigusaktides sätestatud raamatupidamisarvestusega seotud juriidiliste kohustuste täitmine ning 
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tervishoiutöötajatele mõeldud üritustega seotud kulude kirjendamine ravimiseaduse kohaselt 
üritusel osalejatele. 

• Swixx Biopharma õigustatud huvi a) ürituse korraldamiseks vastavalt osalejate arvule, st. majutuse, 
toitlustamise, transfeeride ja tegevuste korraldamine, Swixx Biopharma vahendite mõistlik 
kasutamine ning kulude aruandlus vastavalt Swixx Biopharma kontserni sise-eeskirjadele; b) 
ettevõtlusega seotud üritusel/kohtumisel pakutava külalislahkuse läbipaistvuse tagamine ja Swixx 
Biopharma rahaliste vahendite kasutamise mõistlikkuse tagamine; c) ürituste/kohtumiste korralduse 
parandamine, et tulevikus paremini vastata osalejate ootustele. 

Isikuandmete säilitamise aeg: 

• Kui teie isikuandmeid töödeldakse teie nõusoleku alusel, säilitatakse neid isikuandmeid nii kaua, kui 
teie nõusolek kehtib, kuid Swixx Biopharma võib otsustada need kustutada enne, kui Swixx 
Biopharma neid enam ei vaja, või isikuandmeid võidakse säilitada ka pärast teie nõusoleku 
tagasivõtmist, kui need isikuandmed on Swixx Biopharmale vajalikud õiguslike nõuete 
kehtestamiseks, esitamiseks või kaitsmiseks. 

• Muudel õiguslikel alustel töödeldavaid isikuandmeid säilitatakse raamatupidamise seaduses 
sätestatud aja jooksul või seni, kuni õiguslik regulatsioon lubab kohtumenetlust/kaebust. 

ISIK, KES TEAVITAB TOOTE OHUTUSEST 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Aruandja staatus: tervishoiutöötaja, patsient/tarbija või patsiendi/tarbija esindaja jne. 
• Ees- ja perekonnanimi. 
• Ametikoht ja töökoht (ainult tervishoiutöötajate või juriidiliste isikute töötajate puhul). 
• Aadress. 
• E-post. 
• Telefoninumber. 
• Teave kõrvaltoimeid kogeva isiku kohta: vanus, sugu, kaal, pikkus, haiguslugu, teave kasutatud ravimi 

kohta (kestus, annus, muud kasutatud ravimid/seadmed), kõrvaltoimete tunnused. 
• Hääl kõnesõnumi jätmisel. 
• Muu teave, mille on esitanud aruandja toote ohutuse kohta. 

Töötlemise eesmärk: 

• Registreerida teated. 
• Hinnata kõrvaltoimeid, kvaliteedi ebaühtlust. 
• Võtta ühendust Aruandjaga täiendavate küsimuste esitamiseks või vastamiseks. 
• Teatada pädevatele asutustele kõrvaltoimetest ja kvaliteedirikkumistest. 
• Hoida teavet teatiste kohta kooskõlas seadusega. 
• Koguda tagasisidet teie suhtluse kohta Swixx Biopharmaga, näiteks kuidas te hindate 

aruandlusprotsessi ja hindate oma rahulolu Swixx Biopharmaga suhtlemisega, nt 
aruandlusprotsessiga, vastuste kiirusega ja selgusega. 

Isikuandmete töötlemise õiguslikud alused: 

• Teatise esitamisega annate nõusoleku oma isikuandmete töötlemiseks Swixx Biopharma poolt. Swixx 
Biopharma võib siiski küsida teie nõusolekut järelküsimustes. 

• Ravimiseadusest, komisjoni 19. juuni 2012. aasta rakendusmäärusest (EL) nr 520/2012 Euroopa 
Parlamendi ja nõukogu määruses (EÜ) nr 726/2004 ning Euroopa Parlamendi ja nõukogu direktiivis 
2001/83/EÜ sätestatud ravimiohutuse järelevalve teostamise kohta tulenev õiguslik kohustus, 
Euroopa Parlamendi ja nõukogu 5. aprilli 2017. aasta määrus (EL) 2017/745 meditsiiniseadmete 
kohta, millega muudetakse direktiivi 2001/83/EÜ, määrust (EÜ) nr 178/2002 ja määrust (EÜ) nr 
1223/2009 ning tunnistatakse kehtetuks nõukogu direktiivid 90/385/EMÜ ja 93/42/EMÜ 87, 30. 
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november 2009. Euroopa Parlamendi ja nõukogu määrus (EÜ) nr 1223/2009 kosmeetikatoodete, hea 
tootmistava ja hea turustamistava kohta ning muud kohaldatavad õigusaktid, töötlemine on vajalik 
rahvatervise valdkonna avalike huvide tõttu või töötlemine on vajalik liidu või liikmesriigi õiguse 
kohaste oluliste avalike huvide tõttu. 

• Swixx Biopharma õigustatud huvi on õiguslike nõuete kehtestamine, esitamine või kaitsmine, samuti 
suhtlusprotsessi parandamine, et see vastaks paremini ootustele ja parandaks individuaalset 
kogemust Swixx Biopharmaga. 

Isikuandmete säilitamise aeg on sätestatud ravimiseaduses, komisjoni 19. juuni 2012. aasta 
rakendusmääruses (EL) nr 520/2012 Euroopa Parlamendi ja nõukogu määruses (EÜ) nr 726/2004 sätestatud 
ravimiohutuse järelevalve teostamise kohta ning Euroopa Parlamendi ja nõukogu direktiivis 2001/83/EÜ,  
Euroopa Parlamendi ja nõukogu 5. aprilli 2017. aasta määrus (EL) 2017/745 meditsiiniseadmete kohta, millega 
muudetakse direktiivi 2001/83/EÜ, määrust (EÜ) nr 178/2002 ja määrust (EÜ) nr 1223/2009 ning tunnistatakse 
kehtetuks nõukogu direktiivid 90/385/EMÜ ja 93/42/EMÜ 87, 2009. 30. novembril 2009 Euroopa Parlamendi ja 
nõukogu määruse (EÜ) nr 1223/2009 kosmeetikatoodete kohta, st toote registreerimise/turustamise ajaks ja 
vähemalt 10 aastat pärast toote registreerimise/turustamise lõppu või kuni õigusraamistik võimaldab 
kohtumenetlust/kaebust. 

Täiendav teave isikuandmete töötlemise kohta toote turvalisuse korral on alati kättesaadav veebisaidil. 

ISIK, KES SUHTLEB SWIXX BIOPHARMAGA VÕI SWIXX BIOPHARMA SUHTLEB ISIKUGA MUUDES KÜSIMUSTES 
KUI TOOTEOHUTUS 

Töödeldavate isikuandmete kategooriad: 

• Ees- ja perekonnanimi. 
• Ametikoha nimetus. 
• Töökoht. 
• Aadress. 
• E-post. 
• Telefoninumber. 
• Mis tahes muu teave, mis on esitatud teatises/korrespondentsis. 

Isikuandmete töötlemise eesmärgid: 

• Swixx Biopharma õiguslike huvide teostamisega seotud taotluse või mis tahes muu dokumendi 
koostamine andmesubjektile. 

• Vastata teie esitatud taotlustele. 
• Kirjavahetuse/kommunikatsiooni säilitamine kaitseks vaidluse korral. 
• Koguda tagasisidet teie suhtluse kohta Swixx Biopharmaga, näiteks kuidas te hindate 

suhtlusprotsessi ja hindate oma rahulolu Swixx Biopharmaga suhtlemisega, nt kas suhtlus oli kiire ja 
selge. 

Isikuandmete töötlemise õiguslik alus: 

• Teie nõusolek, kui võtate ühendust Swixx Biopharmaga. 
• Töötlemine on vajalik sellise lepingu täitmiseks, milles andmesubjekt on lepinguosaline, või selleks, 

et tegutseda andmesubjekti taotlusel enne lepingu sõlmimist. 
• Raamatupidamisseaduses, töölepinguseaduses või muudes õigusaktides sätestatud juriidiline 

kohustus säilitada kirjavahetust. 
• Swixx Biopharma õigustatud huvi, milleks on Swixx Biopharma võime kehtestada, teostada või kaitsta 

õiguslikke nõudeid ja parandada kommunikatsiooni, et paremini kajastada ootusi ja parandada 
üksikisiku kogemust Swixx Biopharmaga suhtlemisel. 

Isikuandmeid säilitatakse raamatupidamise seaduses, töölepinguseaduses või muudes asjakohastes 
seadustes sätestatud aja jooksul või kuni õiguslik regulatsioon lubab kohtumenetlust/kaebust. 
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Kuidas me teie isikuandmeid saame? 

Tavaliselt saame teie isikuandmed otse teilt, kui esitate oma isikuandmed lepingu sõlmimiseks, Swixx 
Biopharmaga kontakteerumiseks, küsimustike täitmiseks jne. 

Teatud juhtudel võidakse teie isikuandmeid saada teistelt isikutelt, näiteks teie tööandjalt, esindajalt, 
kohtutelt, pankrotihalduritelt, kohtutäituritelt või muudelt riigi- ja omavalitsusasutustelt. 

Kes võib olla teie isikuandmete vastuvõtja? 

Teie isikuandmeid võib edastada/avaldada järgmistesse kategooriatesse kuuluvatele vastuvõtjatele või 
volitatud töötlejatele: 

• Swixx Biopharma kontsern. 
• Swixx Biopharma Partners. 
• IT, PR, raamatupidamine, juriidilised teenused, audiitorid, reisibürood, hotellid, logistikafirmad, 

ürituste korraldajad, fotograafid, operaatorid jne. 
• Riigi- ja omavalitsusasutused ja institutsioonid, nagu Maksu- ja Tolliamet, Sotsiaalkindlustusamet, 

Ravimiamet jne, samuti õiguskaitseasutused, kohtud, pankrotihaldurid, kohtutäiturid jne. 

Kas teie andmeid võib edastada kolmandale riigile või rahvusvahelisele organisatsioonile? 

Swixx Biopharma võib teie isikuandmeid edastada kolmandatele riikidele või rahvusvahelisele 
organisatsioonile Swixx Biopharma tegevuse eesmärgil ja teiega sõlmitud lepingu täitmiseks. Isikuandmete 
edastamine Andorrasse, Argentiinasse, Kanadasse (kohaldatakse ainult äriorganisatsioonide suhtes), Fääri 
saartele, Guernseyle, Iisraelile, Mani saarele, Jaapanisse, Jerseyle, Uus-Meremaale, Korea Vabariigile, 
Šveitsile, Ühendkuningriiki GDPRi ja LEDi alusel, Ameerika Ühendriikidesse (kohaldatakse ainult ELi-USA 
andmekaitseraamistikus osalevate äriorganisatsioonide suhtes), Uruguaysse põhineb asjakohasel Euroopa 
Komisjoni otsusel isikuandmete piisava kaitse kohta (konkreetne otsus on kättesaadav siin: 
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/adequacy-decisions_en?prefLang=lt). Isikuandmete edastamine isikute vahel, kes ei ole asutatud 
Euroopa Majanduspiirkonna territooriumil ja kelle kohta ei ole Euroopa Komisjoni otsust isikuandmete piisava 
kaitse kohta, põhineb komisjoni 4. juuni 2021. aasta rakendusotsusel (EL) 2021/914, mis käsitleb 
standardseid lepingutingimusi isikuandmete edastamiseks kolmandatele riikidele Euroopa Parlamendi ja 
nõukogu määruse (EL) 2016/679 alusel ("SCC") või kooskõlas muude kohandatud kaitsemeetmete ja 
meetoditega, nagu on sätestatud GDPRi 5. peatükis. 

Asjakohaste või kohandatud kaitsemeetmete ja -meetodite koopia saamiseks võtke ühendust aadressil 
data@swixxbiopharma.com või estonia.info@swixxbiopharma.com.  

Millised õigused on teil kui andmesubjektil? 

• Saada teavet isikuandmete töötlemise kohta. Swixx Biopharma kasutab seda õigust, esitades teile 
käesoleva privaatsusteate. 

• Juurdepääs töödeldavatele isikuandmetele. 
• Töödeldud isikuandmete parandamine. 
• Õigus olla unustatud ja oma nõusolek igal ajal tagasi võtta, ilma et see piiraks nõusoleku alusel 

isikuandmete töötlemise seaduslikkust kuni selle tagasivõtmiseni. 
• Isikuandmete töötlemise piiramine. 
• Edastada töödeldud isikuandmeid vastavalt teie taotlusele (õigus andmete ülekantavusele). 
• Esitada vastuväiteid isikuandmete töötlemisele. 

Pange tähele, et teatavate õiguste kasutamine võib olla piiratud vastavalt õiguslikule regulatsioonile. Kõiki 
eespool nimetatud õigusi saab kasutada, saates taotluse Swixx Biopharma aadressil Pärnu mnt 139e/2. 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=lt
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=lt
mailto:data@swixxbiopharma.com
mailto:estonia.info@swixxbiopharma.com
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11317 Tallinn, Eesti või e-posti aadressil estonia.info@swixxbiopharma.com või 
data@swixxbiopharma.com. Swixx Biopharma kohustub vastama teie taotlusele 1 kalendrikuu jooksul. 

• Esitage kaebus, kui teie õigusi on rikutud. Seda õigust tuleb kasutada vastavalt 
andmekaitseinspektsiooni kehtestatud menetlustele, mis on esitatud veebilehel www.aki.ee.  

Kuidas võtta ühendust andmekaitseametnikuga? 

Swixx Biopharma andmekaitseametnikuga saab ühendust võtta aadressil data@swixxbiopharma.com .  

 

mailto:estonia.info@swixxbiopharma.com
mailto:data@swixxbiopharma.com
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