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Pergjegjesite
Né Swixx Biopharma AG, né degét dhe departamentet e saj (sé bashku "ne", "Swixx" ose "Kompania"), ne pérpigemi té
zhvillojmé aktivitetin toné né njé ményré gé pasqyron standardet mé té larta etike. Ne veprojmé brenda njé kornize

parimesh, udhézimesh dhe politikash té pérputhura me pérgjegjésité etike, sociale dhe mjedisore pér té maksimizuar
géndrueshmériné afatgjaté té biznesit toné dhe té komuniteteve né té cilat operojmé.

Né pérputhje me kété, Swixx synon té béjé biznes me Pérfagésues té Paléve té Treté, duke pérfshiré punonjés
komplementaré, furnizues, entitete té pérbashkéta promovuese dhe partneré té tjeré té biznesit (sé bashku
"pérfagésues té paléve té treta"), té cilét ndajné angazhimin toné pér standardet mé té larta etike dhe kryejné biznes
né meényré té pérgjegjshme dhe etike.

Swixx mbéshtetet né njé bazé inovative dhe konkurruese té Pérfagésuesve té Paléve té Treté pér t'i ofruar produkte
dhe shérbime qé do té plotésojné kérkesat e saj té biznesit. Punonjésit e Swixx jané té detyruar té zbatojné procedurén
e prokurimit dhe rregullat e ofertimit konkurrues, té cilat jané hartuar pér té siguruar:

e Q¢ pérfagésuesit e paléve té treta zgjidhen bazuar né vlerén mé té miré té pérgjithshme, duke pérfshiré cilésiné,
géndrueshmeéring, shérbimin dhe ¢mimin,

e Q¢ prona intelektuale, pronésia dhe konfidencialiteti i Swixx t& mbrohen,

e Qg ne trajtojmé Pérfagésuesit e Paléve té Treté né ményré té drejté dhe té barabartg,

e Qe siguria e punétoréve dhe mbrojtja e mjedisit jané prioritet.

Integriteti, ndershméria dhe praktikat e biznesit té Pérfagésuesve té Paléve té Treté mund té ndikojné né reputacionin
e Swixx. Prandaj, Pérfagésuesit e Paléve té Treté jané té detyruar té zbatojné udhézimet e pércaktuara né kété Kod té
Sjelljes sé Biznesit pér Pérfagésuesit e Paléve té Treté té Swixx Biopharma ("Kodi"). Kjo pérputhshméri éshté e
nevojshme qé Pérfagésuesit e Paléve té Treté té konsiderohen né gjendje té miré dhe éshté njé kusht pér vazhdimin e
marrédhénies sé biznesit me Swixx.

Pérfagésuesit e paléve té treta priten dhe inkurajohen té kérkojné udhézime, té ngrihen shqetésime dhe té kontaktohet
Swixx pér té béré pyetje dhefose pér té raportuar shqgetésime pérmes lidhjes sé méposhtme
compliance@swixxbiopharma.com lidhur me ¢do sjellje t&€ mundshme té paligjshme ose joetike nga Pérfagésuesit e
Paléve té Treté, Swixx ose filialet e tyre. Opsioni online u lejon pérdoruesve té dorézojné njé raport né ményré anonime.
Swixx angazhohet té mos ndérmarré asnjé veprim hakmarrés dhe té garantojé ruajtjen e konfidencialitetit dhe
anonimitetit té pérshtatshém pér té gjitha raportimet.

Duke pranuar njé porosi nga Swixx, duke lidhur njé kontraté me Swixx, ose né ndonjé ményré tjetér duke u pajtuar pér
njé marrédhénie biznesi me Swixx, té gjithé Pérfagésuesit e Paléve té Treté bien dakord té zbatojné standardet e
pércaktuara kétu.Ky Kod, si dhe pérputhshméria juaj me té, nuk i jep asnjé té drejté pérfitimi paléve té treta apo
pérfagésuesve té tyre. Standardet e parashikuara né kété Kod plotésojné — dhe nuk zévendésojné — dispozitat e ¢do
marréveshjeje ligjore apo kontraktuale me Swixx; né rast mospérputhjeje, do té zbatohet dispozita mé e rrepté ose mé
specifike.

Pérputhshméria me kété Kod nga Pérfagésuesit e Paléve té Treté do té pércaktojé si fillimin ashtu edhe
vazhdimin e marrédhénies tregtare midis Pérfagésuesve té Paléve té Treté dhe Swixx.
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Sjellja e Biznesit dhe Etika

Swixx éshté njé organizaté shérbimi dhe ka shumé palé té interesuara. Pacientét, té ciléve shéndeti dhe miréqgenia e
tyre varen nga aftésia joné pér t'u siguruar atyre qasje né barnat thelbésore kur kané nevojé, si dhe partnerét gé i kané
besuar Swixx-it pérfagésimin e kompanive dhe barnave té tyre né tregjet ku Swixx operon, jané né gendér té
veprimtarive tona.

Ne kemi vendosur standarde té larta pér té siguruar gé ndérveprimet tona me té gjithé palét e interesuara dhe me
shogériné mé té gjeré té zhvillohen né ményré etike dhe ligjore.

Pérkushtimi yné pér té vepruar me drejtési — duke respektuar si frymén ashtu edhe germén e ligjeve gé rregullojné
industriné toné — duhet té reflektohet edhe né veprimtariné e pérfagésuesve tané té paléve té treta.Kjo nénkupton té
veprojmé me respekt, ndershméri dhe drejtési, dhe té trajtojmé njéri-tjetrin dhe té gjithé klientét, partnerét, furnizuesit
dhe konsumatorét tané me dinjitet.

Ne jemi té pérkushtuar pér:

Pa tolerancé ndaj ryshfetit dhe korrupsionit. Swixx ndalon dhe ka njé politiké me tolerancé zero ndaj té gjitha formave
té ryshfetit.

Trajtim i drejté dhe transparent i té dhénave personale né pérputhje me ligjet dhe rregulloret gé rregullojné mbrojtjen
e té dhénave dhe privatésing, si dhe transparencé dhe ofrim i informacionit té ploté, té sakté, né kohé dhe té
kuptueshém pér biznesin toné.

Swixx kérkon qé Pérfagésuesit e Paléve té Treté té kryejné detyrat e tyre né ményré etike dhe té veprojné me integritet.
Elementét etiké pérfshijné, por nuk kufizohen né:

Anti-korrupsion dhe anti-rryshfet ("ABAC")

Mos merrni kurré pjesé né dhénien e ryshfetéve, pagesave lehtésuese ose komisioneve té paligjshme, qofté né
marrédhénie me zyrtaré publiké apo me individé né sektorin privat. Swixx dhe punonjésit e saj, si dhe Pérfagésuesit e
Paléve té Treté qé veprojné né emér té kompanisé, mund té mbahen pérgjegjés civilisht dhe penalisht pér sjelljen e
papérshtatshme té partneréve dhe furnizuesve té tyre. Swixx do té kryejé verifikime té duhura mbi Pérfagésuesit e
Paléve té Treté té pérzgjedhur para se té nisé njé marrédhénie pune me ta, dhe do té menaxhojé até marrédhénie gjaté
gjithé kohézgjatjes sé saj pér té siguruar qé aktivitetet e Pérfagésuesve té Paléve té Treté qé veprojné né emeér té Swixx
té jené transparente dhe né pérputhje me politikén e Kompanisé.

Swixx éshté i pérkushtuar té pérmbushé Ligjin Amerikan pér Praktikat e Korrupsionit té Huaj (FCPA), Ligjin Britanik pér
Ryshfet (2010), si dhe ligjet kundér korrupsionit dhe kundér pastrimit té parave né vendet ku Swixx operon.
Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té zbatojné té gjitha ligjet e zbatueshme té ABAC-it dhe ligjet kundér pastrimit té
parave, si dhe ligjet gé rregullojné lobimin, dhuratat dhe pagesat pér zyrtarét publiké, ligjet pér kontributet né fushatat
politike dhe rregulloret e tjera pérkatése.

Konflikti i interesit

Eshté e nevojshme té merren masa té arsyeshme paraprake pér té& shmangur dhe menaxhuar konfliktet e interesit.
Njoftoni té gjitha palét e prekura nése lind njé konflikt aktual ose potencial interesi.

Antimonopol / Konkurrencé e Drejté

Biznesi duhet té kryhet né pérputhje té ploté me ligjet antitrust dhe té konkurrencés sé drejté gé rregullojné
juridiksionet né té cilat operojné. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té respektojné té gjitha ligjet e konkurrencés
dhe antitrust gé zbatohen né vendet ku operojné.
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Té gjithé pérfagésuesit e paléve té treta dhe/ose individét qé veprojné né emér té tyre duhet té respektojné ligjet e
zbatueshme té konkurrencés pér té siguruar tregti dhe konkurrencé té drejté. Pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet,
as drejtpérdrejt e as térthorazi, té hyjné né asnjé marréveshje té paligishme me konkurrentét e tyre ose té shkémbejné
informacione té ndjeshme,e g, rreth tregjeve, klientéve, strategjive, cmimeve e té ngjashme. Pérfagésuesit e paléve té
treta mund té marrin pjesé né tendera publiké dhe procedura ofertimi té sektorit privat vetém kur respektojné
rreptésisht ligjet dhe rregulloret e zbatueshme té organizatés qé zhvillon tenderin.

Konkurenca

Pérfagésuesit e paléve té treta do té:

e Té kérkojné avantazh konkurrues vetém me mjete ligjore dhe té zhvillojné biznesin e tyre né pérputhje
me konkurrencén e drejté dhe té ashpér.

e Angazhohuni né dialog me konkurrentét vetém kur ekziston njé arsye e ligishme biznesi pér ta béré
kété, dhe dialogu té mos kufizojé konkurrencén (p.sh. i kufizuar né informacion publik ose jo-komercial).

e Té mos kegpérdorin pozitén e tyre, qofté dominante apo monopol, pér té pérjashtuar konkurrentét ose
pér té shfrytézuar klientét.

Regjistrat e biznesit dhe financiaré

Té gjitha informacionet e biznesit duhet té regjistrohen dhe raportohen me ndershméri dhe saktési, né pérputhje me
té gjitha ligjet e zbatueshme qé rregullojné plotésiné dhe saktésiné e tyre. Regjistrat e biznesit duhet té krijohen, ruhen
dhe shkatérrohen né pérputhje té ploté me kérkesat ligjore dhe rregullatore né fuqi. Pérfagésuesit e paléve té treta
pritet té Iéshojné fatura té sakta dhe té vérteta. Faturat duhet té jené té detajuara, té pérmbajné numrin e porosisé sé
blerjes (kur zbatohet), t&€ mbéshteten nga dokumentacioni i duhur dhe té pérputhen me kérkesat e kontratave
pérkatése. Faturat nuk duhet té ndahen pér té anashkaluar procedurat e miratimit.

Konfidencialiteti

Pa pélgimin e méparshém me shkrim té Swixx, pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet té komunikojné jashté,
pérfshiré prezantimet e marketingut, ose té zbulojné informacione rreth perspektivave, performancés ose politikave té
Swixx. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té mbrojné informacionin konfidencial ose pronésor té Swixx.

Pronésia Intelektuale

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té respektojné té drejtat e pronésisé intelektuale té Swixx, si dhe té drejtat e
pronésisé intelektuale té té tjeréve, duke pérfshiré, por pa u kufizuar ng, té drejtat e autorit, patentat, markat tregtare
dhe sekretet tregtare, dhe té menaxhojné transferimin e teknologjisé dhe té njohurive né njé ményré gé mbron kéto té
drejta.

Praktikat e Marketingut dhe Promovimit

Materialet dhe aktivitetet e marketingut dhe promovimit duhet té pérputhen me standarde té larta etike, mjekésore
dhe shkencore, si dhe me ligjet dhe rregulloret né fuqi. Materialet dhe aktivitetet promovuese gé pérmendin produktet
ose shérbimet e Pérfagésuesve té paléve té treta duhet t'i paragesin ato produkte dhe shérbime né ményré té drejté
dhe té sakté. Pérdorimi i emrit té kompanisé Swixx, markés tregtare dhe ¢do paraqitjeje té produkteve ose shérbimeve
tona éshté i ndaluar, pérveg nése éshté dhéné leje me shkrim nga Departamenti Ligjor i Swixx.
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Privatésia dhe Siguria e té Dhénave

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té respektojné té gjitha ligjet dhe rregulloret e zbatueshme pér privatésiné dhe
mbrojtjen e té dhénave né lidhje me mbledhjen, pérdorimin, zbulimin, shkatérrimin ose pérpunimin tjetér té té dhénave
personale. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té kené njé program té dokumentuar, té zbatuar dhe té mirémbajtur
me shkrim pér siguriné e informacionit dhe privatésing, gé pérfshin masa administrative, teknike dhe organizative,
procedura dhe masa té tjera mbrojtése té pérshtatshme, té pérshtatura me madhésiné dhe kompleksitetin e biznesit
té Pérfagésuesit té Palés sé Treté, natyrén dhe fushén e veprimtarive té tij, si dhe té dhénat personale té pérfshira, pér
té mbrojtur té dhénat personale nga shkatérrimi aksidental ose i paligjshém ose humbja aksidentale, ndryshimi, zbulimi
ose gasja e paautorizuar, dhe nga té gjitha format e tjera té pérdorimit ose pérpunimit té paligjshém, duke pérfshiré,
por pa u kufizuar né, mbledhjen e panevojshme ose pérdorimin ose pérpunimin e métejshém. Pérdorimi dhe zbulimi i
té dhénave personale nga Pérfagésuesit e Paléve té Treté duhet té kufizohen né qgéllimet pér té cilat ata angazhohen
nga Swixx dhe né até qé kérkohet nga ligji, pér té siguruar qé té drejtat e privatésisé sé individéve té mbrohen. Té dhénat
personale nénkuptojné ¢do informacion gé lidhet me njé person té identifikuar ose té identifikueshém.

Siguria e pacientit dhe gasja né informacion

Sigurohuni gé té jené né vend sistemet e duhura té menaxhimit pér té minimizuar rrezikun e njé ndikimi negativ né té
drejtat e pacientéve, pérfshiré té drejtén e tyre pér shéndet dhe gasjen e drejtpérdrejté né informacion.

Nénkontraktorét

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té kené njé program té vendosur pér t'u siguruar gé furnizuesit dhe
nénkontraktorét e tyre (pérfshiré ndérmjetésit, agjentét, distributorét dhe partnerét e tjeré té biznesit) gjithashtu
respektojné standardet e kétij Kodi.

Sanksionet tregtare, kontrollet e eksportit

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té jené té pérkushtuar ndaj importimit, eksportimit dhe té angazhohen né té gjitha
format e tjera té tregtisé né ményré ligjore dhe etike.

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té identifikojné dhe té zbatojné sanksionet tregtare té zbatueshme dhe kontrollet
e importit dhe eksportit, duke pérfshirg, por pa u kufizuar né ligjet e sanksioneve tregtare té SHBA-sé&, BE-sé dhe Zvicrés,
si dhe ligjet e tjera kombétare pér pérputhshmériné tregtare. (vende) né té cilat kryhen transaksionet ose gé mund té
kené juridiksion mbi transaksionin.

Inteligjenca Artificiale

Inteligjenca artificiale duhet té pérdoret né ményré té pérgjegjshme dhe etike, gé éshté gjithépérfshirése dhe e sigurt,
mbron nga paragjykimet, respekton privatésiné e té dhénave personale, siguron transparencé dhe fugizon njerézimin.
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Standardet e cilésisé dhe sigurimi

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té dorézojné né ményré té vazhdueshme mallra dhe shérbime me cilési té lartég,
né kohé dhe né pérputhje me té gjitha rregulloret e zbatueshme dhe detyrimet kontraktuale.

Tek Swixx, cilésia éshté njé pérgjegjési e pérbashkét dhe njé vleré themelore. Swixx i pérmbahet parimeve té vendosura
shkencore dhe té cilésisé dhe siguron qé kéto parime té pasqgyrohen né té gjitha aktivitetet tona té biznesit. Né
mbéshtetje té kétij angazhimi, Swixx pérmbush té gjitha kérkesat e zbatueshme qé lidhen me Praktikat e Mira té
Prodhimit (GMP), Praktikat e Mira té Farmakovigjilencés (GVP), Praktikat e Mira té Distribuimit (GDP), kérkesat I1SO dhe
kornizat e tjera rregullatore pérkatése.

Ne jemi té pérkushtuar pér:

e Té ofrojmé produkte té sigurta dhe té besueshme qé plotésojné ose tejkalojné kérkesat e pacientéve tané,
klientéve dhe kérkesat rregullatore,

o Té respektojmé té gjitha kérkesat rregullatore té zbatueshme né juridiksionet ku operojmé,

e Vendosja, mirémbajtja dhe pérmirésimi i vazhdueshém i njé sistemi efektiv menaxhimi té cilésisé,

e Sigurimi i integritetit, saktésisé dhe besueshmérisé sé té dhénave tona gjaté gjithé ciklit té jetés sé produktit
dhe shérbimit,

e Ruajtja e pérgjegjésisé soné individuale dhe kolektive pér cilésiné né té gjitha nivelet e organizatés.

Kur zbatohet, Pérfagésuesit e Paléve té Treté qé furnizojné materiale ose shérbime pér Swixx duhet té pérmbushin
kérkesat e cilésisé té dakorduara ndérmjet Swixx. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té sigurojné mekanizma té
pérshtatshém komunikimi midis organizatés sé cilésisé sé Swixx dhe vete Pérfagésuesve té paléve té treta, pér t'u
siguruar gé materialet dhe shérbimet e furnizuara Swixx-it plotésojné kérkesat e Swixx-it dhe respektojné té gjitha
kérkesat rregullatore né fuqi. Pérfagésuesit e paléve té treta pritet té sigurojné té gjitha aspektet e materialeve ose
shérbimeve (p.sh. puné, mbikéqyrje, pajisje, materiale, materialet e konsumit, licencat, lejet dhe té gjitha kérkesat e
tjera té nevojshme pér dorézimin e materialeve ose shérbimeve) né pérputhje me kété Kod dhe né pérputhje me
kriteret e cilésisé sé dakorduara dhe marréveshjet e béra midis Pérfagésuesit té Palés sé Treté dhe Swixx.

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té zbatojné dhe té mirémbajné njé sistem menaxhimi té cilésisé té pérshtatshém
pér natyrén dhe fushén e shérbimeve gé ofrojné pér Swixx. Sistemi duhet té sigurojé gé té gjitha materialet dhe
shérbimet e furnizuara pér Swixx té pérmbushin kérkesat e pércaktuara dhe té jené né pérputhje me udhézimet dhe
rregulloret e zbatueshme té cilésisé (GxP), si¢ pércaktohen nga Agjencia Evropiane e Barnave dhe rregulloret e tjera
lokale, kur zbatohen.
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Standardet e té drejtave té njeriut té

Swixx éshté e pérkushtuar té respektojé, t& mbrojé dhe té promovojé té drejtat e njeriut dhe té punés té individéve té
lidhur me biznesin dhe marrédhéniet e saj té biznesit. Prandaj, Swixx pret qé Pérfagésuesit e Paléve té Treté té trajtojné
punonjésit e tyre né ményré etike, té drejté dhe né pérputhje me ligjet dhe rregulloret lokale, si dhe me standardet
ndérkombétare té té drejtave té njeriut dhe ligjet lokale té punés.

Standardet e punés pérfshijné:

Punésim i zgjedhur lirshém

Pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet té pérdorin puné té detyruar, duke pérfshiré puné me borxh, kontraktuale
ose puné té detyrueshme né burg, as té angazhohen né asnjé formé skllavérie ose trafikimi té genieve njerézore.

Procesi i rekrutimit duhet té jeté falas, pa asnjé tarifé pér kandidatin.

Ndalimi i punésimit | té miturve

Pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet té punésonjé té mitur. . "Puna e fémijéve" i referohet punésimit té ¢do personi
nén moshén minimale pér punésim né até vend ose nén moshén pér pérfundimin e arsimit té detyrueshém — cilado gé
té jeté mé e larté. Punésimii té rinjve nén moshén 18 vjeg lejohet vetém né profesione jo té rrezikshme dhe vetém pasi
té kené arritur té dyja moshén minimale ligjore pér puné dhe moshén né té cilén pérfundon arsimi i detyrueshém. Té
rinjté punétoré nuk duhet té punésohen pér puné nate, oré shtesé, ose pér ¢do puné gé mund té jeté e démshme pér
shéndetin, siguriné ose moralin e tyre.

Ndalohet skllavéria

Pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet té tolerojné trafikimin e genieve njerézore ose skllavériné dhe angazhohen
té veprojné me drejtési dhe integritet né té gjitha marrédhéniet dhe ndérveprimet e tyre té biznesit, gofté me punonjés,
konsulenté apo agjenté té pérfagésuesve té paléve té treta. Pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet té pérdorin
praktika mashtruese ose té paligjshme gjaté rekrutimit, dhe nuk duhet té pérdoret puna e fémijéve né asnjé pjesé té
kompanisé sé tyre ose nga furnizuesit e tyre.

Mosdiskriminimi dhe trajtimi i drejté

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té sigurojné njé vend pune té liré nga ngacmimet dhe diskriminimi. Diskriminimi
pér shkak té racés, ngjyrés, moshés, gjinisé, orientimit seksual, origjinés etnike, aftésisé sé kufizuar, fesé, pérkatésisé
politike, anétarésimit né sindikaté ose statusit martesor nuk do té tolerohet. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té
sigurojné njé vend pune té liré nga trajtimi i ashpér dhe ¢njerézor dhe nga kércénimet e tilla, duke pérfshiré ¢do
ngacmim seksual, abuzim seksual, ndéshkim trupor, detyrim mendor ose fizik, apo abuzim verbal ndaj punétoréve.

Kushtet e punés

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet t'u paguajné dhe kompensojné punétorét e tyre né pérputhje me ligjet e
zbatueshme té pagave, duke pérfshiré ato gé rregullojné pagén minimale, orét shtesé té paguara dhe pérfitimet ligjore.
Punétorét duhet té informohen menjéheré pér bazén mbi té cilén pércaktohet shpérblimiityre. Pérfagésuesit e paléve
té treta duhet gjithashtu t'i informojné garté punétorét e tyre nése puna shtesé éshté e detyrueshme dhe cilat jané
normat e pagave té zbatueshme pér até puné shtesé.
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Liria e Asociimit

Komunikimi i hapur dhe angazhimi direkt me punétorét inkurajohen pér té zgjidhur ¢éshtjet né vendin e punés.
Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té respektojné té drejtén e punétoréve, né pérputhje me ligjet lokale né fuqi, pér
t'u asociuar lirshém, pér t'u bashkuar ose jo me sindikatat, pér té kérkuar pérfagésim dhe pér té marré pjesé né késhillat
e punétoréve ose né forma té tjera té ligishme té pérfagésimit té punétoréve. Punétorét duhet té jené né gjendje té
komunikojné hapur me menaxhmentin pér kushtet e punés dhe ¢éshtje té tjera qé lidhen me punésimin pa friké nga
hakmarrja, intimidimi, diskriminimi ose ngacmimi.
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Mjedisi, shéndeti, siguria dhe
géndrueshmeéria

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té zbatojné té gjitha programet e shéndetit dhe sistemet e vendosura pér t'u
siguruar punétoréve informacion sigurie mbi materialet e rrezikshme dhe trajnim pér t'i mbrojtur ata nga rreziget e
mundshme. Materialet e rrezikshme mund té pérfshijné, por nuk kufizohen né, Iéndé té para, ndérmjetése té izoluara,
produkte, tretés, agjenté pastrimi dhe mbeturina.

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té veprojné né ményré té pérgjegjshme ndaj mjedisit dhe me efikasitet, pér té
minimizuar ndikimet negative né mjedis. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té pérpigen té reduktojné gjurmén e
tyre mjedisore pérmes pérdorimit té pérgjegjshém té burimeve, reduktimit t&€ mbeturinave, proceseve té géndrueshme
té prodhimit dhe logjistikés sé optimizuar.

Mjedisi

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té veprojné né ményré té pérgjegjshme ndaj mjedisit dhe té pérmbushin té gjitha
ligiet dhe rregulloret e zbatueshme pér mbrojtjen e mjedisit. Té gjitha lejet, licencat, regjistrimet dhe kufizimet e
nevojshme gé lidhen me mbrojtjen e mjedisit duhet té merren, ashtu si edhe té gjitha detyrimet operative dhe té
raportimit gé lidhen me to. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té krijojné dhe té mbajné procese dhe sisteme té
pérshtatshme pér:

e  Sigurimii pérputhshmérisé sé vazhdueshme me ligjet dhe kérkesat rregullatore té zbatueshme pér mbrojtjen e
mjedisit. Duhet té merren lejet, licencat, regjistrimet, informacionet dhe kufizimet e nevojshme pér mbrojtjen
e mjedisit, dhe duhet té respektohen kérkesat e tyre operative dhe té raportimit.

e Menaxhim i pérgjegjshém i mbetjeve duke siguruar trajtimin, transportin, magazinimin, riciklimin, pérdorimin
e ripérséritur ose asgjésimin e sigurt té mbetjeve. Cdo gjenerim dhe hedhje té mbetjeve, emetime né ajér dhe
shkarkime né ujé, gé mund té ndikojné negativisht né shéndetin e njeriut ose né mjedis, duhet té minimizohen
né ményré té pérshtatshme, t&€ menaxhohen, kontrollohen dhe/ose trajtohen si¢ duhet para se té lirohen né
mjedis.

e Parandaloni, identifikoni dhe zbutni derdhjet dhe Iéshimet aksidentale dhe té pérhapura té substancave té
rrezikshme né mjedis pérmes kontrolleve efektive t&€ menaxhimit dhe masave té pérgjigjes.

e Promovoni pérdorimin efikas dhe té géndrueshém té té gjitha burimeve pérkatése, pérfshiré energjiné, ujin
dhe materialet, pérmes masave té zbatuara gé synojné reduktimin e ndikimit mjedisor dhe pérmirésimin e
efikasitetit té burimeve.

e Promovoni njé kulturé pérgjegjésie mjedisore duke marré né konsideraté né meényré aktive mundésité pér
pérmirésimin e performancés mjedisore né té gjitha operacionet. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té
pérpigen té rrisin ndérgjegjésimin e punonjésve, té nxisin sjellje migésore ndaj mjedisit dhe té mbéshtesin
iniciativa gé kontribuojné né géndrueshméri afatgjaté dhe reduktojné ndikimin mjedisor.

Mbrojtja e shéndetit dhe sigurisé sé punétoréve

Pérfagésuesit e paléve té treta pritet té sigurojné njé mjedis pune té sigurt dhe té shéndetshém.

Pérfagésuesit e paléve té treta duhet:
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e Keni programe dhe sisteme gé u sigurojné punétoréve informacion sigurie mbi materialet e rrezikshme dhe
trajnime pér t'i mbrojtur ata nga rreziget e mundshme. Materialet e rrezikshme mund té pérfshijné, por nuk
kufizohen né, |éndé té para, ndérmjetése té izoluara, produkte, tretés, agjenté pastrimi dhe mbeturina.

e Keni sisteme dhe programe té vendosura pér identifikimin e rrezigeve profesionale dhe té procesit. Ato duhet
té sasiné kéto rrezige dhe té pércaktojné nivelet e pérshtatshme té rrezikut, si dhe té kené programe dhe
sisteme té vendosura pér té parandaluar ose zbutur ato rrezige (p.sh. ¢lirim katastrofik i kimikateve, avujve,
pluhurit).

e Keni krijuar sisteme dhe procese pér té€ mbrojtur punétorét nga ekspozimi ndaj rrezigeve kimike, biologjike dhe
fizike (pérfshiré detyrat fizikisht té kérkuara) né vendin e punés.

e Zhvilloni dhe shpérndani planet e emergjencés né té gjitha objektet. Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té
minimizojné ndikimin e mundshém té ¢do emergjence duke zbatuar planet e duhura té emergjencés dhe
procedurat e reagimit.
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Sistemi i menaxhimit dhe
mbikéqyrjes

e Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té pérdorin sistemet e menaxhimit pér té lehtésuar pérmirésimin e
vazhdueshém dhe pérputhshmériné me standardet e pércaktuara né kété Kod.

e Elementét e sistemit té menaxhimit duhet té pérfshijné sa vijon:

o Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té tregojné pérkushtim ndaj parimeve té pércaktuara né kété Kod,
duke siguruar burime té mjaftueshme dhe menaxhim té duhur.Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té
identifikojné dhe té respektojné ligjet, rregulloret, standardet dhe kérkesat e aplikueshme té klientit.

o Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té kené mekanizma pér identifikimin dhe menaxhimin e rrezikut
né té gjitha fushat gé mbulohen nga ky Kod.

o Pérfagésuesit e paléve té treta nuk duhet té nénkontraktojné puné ose té angazhojné né ndonjé
ményré palé té treta né emér té Swixx pa pélgimin paraprak me shkrim té Swixx, as té paragesin Swixx
para paléve té treta.

o Swixx mund té kryejé njé auditim (ose té angazhojé njé palé té treté pér té kryeré njé auditim) té
Pérfagésuesve té Paléve té Treté né ¢do kohé me njoftim té arsyeshém paraprak, pér té siguruar
pérputhshmériné e tyre me standardet e kétij Kodi dhe pér té verifikuar té gjitha pagesat e kryera nga
Swixx dhe pér palét e treta. Mund té zbatohen edhe dispozita shtesé auditimi né pérputhje me
marréveshjen e paléve.

o Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té mbajné dokumentacionin e nevojshém pér té demonstruar
pérputhshmériné me kéto standarde dhe zbatimin e rregulloreve té zbatueshme, si:

= Pérgatitni dhe mbani librat dhe regjistrimet e biznesit qé dokumentojné né ményré té sakté
dhe me detaje té arsyeshme té gjitha ¢éshtjet qé lidhen me biznesin e Pérfagésuesit té Palés sé
Treté me Swixx, duke pérfshiré kontabilitetin e té gjitha pagesave té kryera né emér té Swixx
ose nga fondet e siguruar nga Swixx.

= Llogarité jashté bilancit dhe hyrjet e rreme ose mashtruese né librat financiarw dhe regjistrimet
e Pérfagésuesit té Palés sé Treté jané té ndaluara. Té gjitha transaksionet financiare duhet té
dokumentohen, té rishikohen rregullisht dhe té regjistrohen si¢ duhet. Njé kopje e kétyre
regjistrimeve duhet t'i vihet né dispozicion Swixx-it me kérkesé.

=  Sigurohuni qé té gjitha kontrollet e brendshme financiare dhe procedurat e miratimit té
zbatohen, dhe qgé ruajtja dhe arkivimi i librave dhe regjistrave té biznesit té pérputhen me ligjet
dhe rregulloret tatimore dhe té tjera té zbatueshme, si dhe me standardet e veté agjentit té
palés sé treté. Kérkesa mé specifike pér ruajtjen e regjistrave mund té bien dakord midis paléve.

e Pérfagésuesit e paléve té treta duhet té trajnojné punonjésit e tyre pér té marré vendime etike dhe té
géndrueshme né pérputhje me ligjet, rregulloret dhe kérkesat kontraktuale. Nése éshté e nevojshme, Swixx ka
té drejtén té trajnojé punonjésit e Pérfagésuesit té palés sé treté gé punojné né emeér té Swixx.

e Pérfagésuesit e paléve té treta pritet té pérmirésojné vazhdimisht performancén duke vendosur objektiva té
performancés, duke zbatuar plane veprimi dhe duke ndérmarré veprimet korrigjuese té nevojshme pér
mangésité e identifikuara pérmes vlerésimeve té brendshme ose té jashtme, inspektimeve dhe rishikimeve té
menaxhimit.
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Standardet dhe politikat dhe procedurat shogéruese té pérfshira né kété
dokument mund té ndryshohen heré pas here.

Pérfagésuesit e paléve té treta té Swixx jané pérgjegjés pér njohjen dhe
zbatimin e ligjeve, rregulloreve, standardeve, politikave dhe procedurave té
zbatueshme qgé rregullojné punén toné.

Versioni mé i fundit i kétij dokumenti mund té gjendet né fagen kryesore té
departamentit té pérputhshmérisé né fagen e internetit té kompanisé Swixx.
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